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บทที่ 1 
บทนำ 

1.1 หลักการและเหตุผล 
บุคคลเป็นทรัพยากรที่มีส่วนส่งเสริมให้การดำเนินงานและผลงานขององค์กรดีขึ้น เป็นกลไกสำคัญในการผลักดัน

ยุทธศาสตร์และพันธกิจไปสู่การปฏิบัติ ทำให้ภารกิจขององค์การสำเร็จและบรรลุตามเป้าหมาย องค์กรจึงต้องให้
ความสำคัญกับการลงทุนเพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูง แต่ในองค์กรต่าง ๆ ประกอบด้วยบุคลากรหลากหลาย
รูปแบบ มีทั้งที่มีผลการปฏิบัติงานดี ไม่ดี และกลุ่มที่ไม่พึงปรารถนาขององค์กร บุคลากรที่มีศักยภาพสูงหรือคนเก่ง จึงเป็น
ปัจจัยหลักที ่สามารถช่วยส่งเสริมองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการประสบ
ความสำเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืนในอนาคตและพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพสูง  จึงเป็นสิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งของ
ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลของที่ต้องเร่งให้ความสำคัญกับการพัฒนากลุ่มบุคลากรให้มีศักยภาพในการสร้างสรรค์ผลงาน
และเสริมความก้าวหน้าให้กับองค์กร เป็นกลยุทธ์ในการนำพาให้องค์กรมีการพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว พร้อมรับต่อ         
การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต องค์กรหลายแห่งจึงเริ ่มให้ความสำคัญกับระบบการบริหารจัดการคนเก่ง        
และคนดี เช่น การนำ Competency หรือขีดความสามารถมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการคนเก่งและคนดี    
ตั ้งแต่การสรรหาคัดเลือกคนเก่งและคนดี การฝึกอบรมคนเก่งและคนดี และการจูงใจและรักษาคนเก่งและคนดี     
องค์การบริหารส่วนตำปากแพรกจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเตรียมทรัพยากรบุคคลให้มีความพร้อมในการพัฒนา
องค์กรยุคดิจิทัล ในขณะเดียวกันยังเป็นการสร้างคนให้มีความพร้อมในการดำเนินงาน  เพื่อให้องค์กรเคลื่อนไปข้างหน้า   
ได้อย่างต่อเนื่อง 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกจึงได้จัดทำนโยบายและกลยุทธ์                 
ด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ขึ้น เพื่อเป็นการกำหนดให้พนักงาน
ส่วนตำบลทุกคนต้องได้รับการพัฒนา โดยนโยบายและกลยุทธ์ฯ ดังกล่าว จะมีความสอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ๓ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖7 – ๒๕๖9) และแผนพัฒนาบุคลากร (พ.ศ. ๒๕๖7 – ๒๕๖9) ขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก 

 
1.2 วัตถุประสงค ์

๒.๑ เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากรและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกต้องตาม
ลักษณะงานที่รับผิดชอบ  

๒.2 เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน  
๒.๓ เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม  
๒.๔ เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบล ปาก
แพรก 
๒.๕ เพ่ือรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้อยู่กับองค์กรต่อไป 

 
1.3 เป้าหมาย 

3.๑ ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะสั้น  
ในส่วนของผู้บริหาร  
(๑) พนักงานในองค์การบริหารส่วนตำบลดอนโพธิ์สามารถนำนโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ สำเร็จลุล่วง  
(๒) การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมี คุณธรรม และ
จริยธรรม 
(๓) พนักงานมีความรู้และมีทักษะในการปฏิบัติงาน ทำให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
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ในส่วนของพนักงานส่วนตำบล  
          (1) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกให้การสนับสนุนพนักงานส่วนตำบลตำแหน่งสายงาน ผู้บริหารทุกคนให้
ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย ๑ หลักสูตร/โครงการ  

(2) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกให้การสนับสนุนพนักงานส่วนตำบล ตำแหน่งสายงานผู้ ปฏิบัติทุกคนให้
ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างละ ๑ หลักสูตร/โครงการ  

(3) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกให้การสนับสนุนลูกจ้างประจำ/พนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละ
ปีอย่างน้อย ๑ หลักสูตร/โครงการ 

๓.๒ ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว  
ในส่วนของผู้บริหาร  
(1) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกมีศักยภาพในการบริหารจัดการ เพื่อตอบสนองความ  ต้องการของ

ประชาชนในพื้นท่ี  

(๒) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกสามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการได้  
ในส่วนของพนักงานส่วนตำบล  
(๑) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกเป็นองค์กรที่น่าอยู่  
(๒) องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกให้การสนับสนุนในด้านการศึกษาและความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

1.4 ประโยชน์ 
๔.๑ ทำให้ทราบถึงสภาพปัญหาของการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกและ

สามารถบริหารกำลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้  
๔.๒ สร้างสมรรถนะและความเข้มแข็งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก 

๔.๓ ชว่ยกำหนดกรอบยุทธศาสตร์และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลปาก
แพรกให้มีความชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 
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บทที่ ๒ 

ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน

ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนดไว้ ซึ่งกรอบมาตรฐานดังกล่าว 
ประกอบด้วย 
 มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ บริหารทรัพยากร
บุคคลดังต่อไปนี้  

๑) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้อง  และสนับสนุนให้ 
อบต. บรรลุพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  

๒) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ กำลังคนมีสมรรถนะที่เหมาะสม
สอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลังคน 
(Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการกำลังคน และมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว  

๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อดึงดูดให้ได้มา  พัฒนาและ
รักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถใน
การแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) บริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยัง รวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ  

๔) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู ้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื ่อง แก่ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 

 
มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) หมายถึง 

กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
 ๑) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหา คัดเลือก  การบรรจุ

แต่งตั ้ง การพัฒนา การเลื ่อนขั ้นเลื ่อนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื ่น  ๆ             
มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)  

๒) มีระบบฐานข้อมูลต้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที ่ยงตรง ทันสมัย และนำมาใช้
ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
 ๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ รายจ่ายของ      
ส ่วนราชการม ีความเหมาะสม และสะท้อนผล ิตภาพของบ ุคลากร ( HR Productivity) ตลอดจนความคุ ้มค่า             
(Value for Money) 

 ๔) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  ของส่วนราชการ 
เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
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มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง นโยบาย 

แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ อบต. ก่อให้เกิดผล ดังต่อไปนี้  
๑) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน  ซึ่งจำเป็นต่อ      

การบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของ อบต.  
๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ        

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ อบต.  
๓) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปัน แลกเปลี่ยนข้อมูล

และความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและ
สมรรถะที่จำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของ อบต.  

๔) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า 
มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่างและจัดลำดับผล  การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด นอกจากนี้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน       
มีความเข้าใจถึงความเชื ่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ  ทีมงานกับความสำเร็จหรือ        
ผลงานของ อบต. 

 
มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่ อบต.จะต้อง  
๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลดำเนินการด้านวินัย       

โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน  
๒) มีความโปร่งใส่ในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะต้องกำหนดให้ความพร้อมรับผิด

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการใน อบต. 
 
มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่ อบต. มีนโยบาย แผนงาน 

โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรในองค์กร ดังนี้  
๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานระบบงาน และบรรยากาศ        

การทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว  

๒) มีการจัดสวัสดิการและสิ ่งอำนวยความสะดวกเพิ ่มเติมที ่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ ่งมี         
ความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ  

๓) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของ อบต. กับข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และ
ระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้กำลังคนมีความพร้อมที่จะชับเคลื่อน อบต. ให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ 

มิติการประเมินสมรรถะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง ๕ มิติ เป็นเครื่องมือที่จะช่วยทำให้ อบต.  ใช้ใน       
การประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล สอดคล้องกับมิติ
ในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ และเป็นการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพ           
ในการปฏิบัต ิงานด้านการบริหารทร ัพยากรบุคคลตามหลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐานความสำเร ็จทั ้ง ๕ มิติ             
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกจึงได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประกอบด้วย ๕ ยุทธศาสตร์ ดังนี้  
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๑. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านโครงสร้างการบริหารและการบริหารอัตรากำลัง  
๒. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล  
๓. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาบุคลากร  
4. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้  
๕. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์การ 

 
๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านทรัพยากรบุคคล  

การว ิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก ด ้านการบร ิหารทร ัพยากรบุคคลขององค์การบริหาร                 
ส่วนตำบลปากแพรก สรุปได้ดังนี้ 
 
สภาพแวดล้อม 
ภายในองค์กร 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. บุคลากรม ีความร ู ้  ความเช ี ่ยวชาญใน
ตำแหน่งของตน  
2. การมอบหมายงาน และกำหนดผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน  
3. บุคลากรมีความสามารถที ่หลากหลาย 
สามารถทำงานท ี ่ ไม ่ตรงก ับสายงานของ   
ตนเองได ้ 
4. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนางาน 
และพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน  
5. มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี 

๑. การปฏิบัติงานภายในยังขาดความเชื ่อมโยง
เกื้อหนุน ซึ่งกันและกัน  
2. ตำแหน่งานที่ขาดแคลน ทำให้งานในส่วนนั้น  
ยังไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าท่ีควร  
3. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะด้านทางวิชาชีพ 
4. ก า ร โ อ น ย ้ า ย ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร ท ำ ใ ห ้ เ กิ ด             
ความไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน  
5. บุคลากรยังขาดแรงจูงใจในการทำงาน 

สภาพแวดล้อม 
ภายนอก
องค์กร 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
๑. มีหน่วยงานภายนอกให้ความสำคัญกับ   
การพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นมากขึ้น ทั้งการจัด
ประชุม สัมมนา อบรม  
2. ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครอง
ส ่วนท้องถิ ่น สามารถทำได ้รวดเร ็วเพราะ        
มีฐานะเป็นนิติบุคคล องค์กรปกครองส่วน
ท ้องถ ิ ่นครอบคล ุมท ั ่ วประเทศ ทำให ้มี  
เครือข่ายในการปฏิบัติงาน 

๑. ข้อจำกัดของระเบียบ กฎหมายและนโยบาย
ของรัฐบาลบางครั้งไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติ  
2. การกำหนดกรอบอัตรากำลังต้องอยู ่ภายใต้
วงเงิน ค่าใช้จ่ายด้านบุคลการ และตามความเห็น 
ก.อบต.  
๓. การถ ่ายโอนภารก ิจจากส ่วนกลางมายัง     
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นบางภารกิจยังขาด
ผู้ปฏิบัติงาน 
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บทที่ ๓ 
นโยบายและกลยุทธด์้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกได้เล็งเห็นความสำคัญของทรัพยากรบุคคลว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการ

ดำเนินงานขององค์กร จึงได้กำหนดนโยบายและกลยุทธ์ในด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขึ้น เพ่ือใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ให้เกิดความเป็นธรรม 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับผู้ปฏิบัติงาน จึงได้กำหนดและกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

๑. ด้านโครงสร้างการบริหารและการบริหารอัตรากำลัง  
เป้าประสงค ์ 

วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง      
ให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการดำเนินงานของทุกหน่วยงาน         
ในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทน  และมีการกำหนดสมรรถนะและ
ลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง  

กลยุทธ์  
- การปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กร  

- การจัดทำรายละเอียดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงาน  

- การบริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นและภารกิจ รวมทั้งติดตามประเมินการใช้กำลังคน  

- การบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งม่ัน ถูกต้อง รวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุด  

- การประชุมเพ่ือติดตาม ประเมินผล และรับทราบถึงปัญหา/อุปสรรคในการทำงาน พร้อมทั้งร่วมกันหาแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

 1. สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  

  งานราชการทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตำบล งานเลขานุการของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล รอง
นายกองค์การบริหารส่วนตำบล และเลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนตำบลงานกิจการสภาองค์การบริหารส่วนตำบล 
การบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง งานสวัสดิการสังคม งานสังคมสงเคราะห์ 
งานพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสงานกิจการขนส่งงานส่งเสริมการท่องเที่ยว งานส่งเสริม
การเกษตร งานการพาณิชย์ งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานเทศกิจ งานรักษาความ
สงบเรียบร้อย งานจราจร งานวิเทศสัมพันธ์ งานประชาสัมพันธ์ งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานนิติการ 
งานการเลือกตั้ง งานคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ งานสิ่งแวดล้อม  

  งานการศึกษา ค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์และจัดทำแผนงานด้านสาธารณสุข งานส่งเสริมสุขภาพ งานป้องกัน
เฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชน งานอนามัย
สิ่งแวดล้อม งานคุ้มครองผู้บริโภค งานให้บริการด้านสาธารณสุข งานบริหารสาธารณสุข งานส่งเสริมป้องกันควบคุมโรค 
งานเวชปฏิบัติครอบครัว งานบริการรักษาความสะอาด งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย งานบริหารจัดการสิ่ง
ปฏิกูล งานส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส งานอาสาสมัคร
สาธารณสุข งานป้องกันและบำบัด การติดสารเสพติด งานสัตวแพทย์ งานศึกษา ค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์กำหนดมาตรการ
และแผนดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม การเฝ้าระวังและตรวจสอบคุณภาพ 
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สิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม งานจัดทำและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม งาน
รณรงค์และการฝึกอบรมสร้างจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำแผนดำเนินงานด้านการเฝ้าระวัง ควบคุม
มลพิษทางน้ำ อากาศ เสียง งานเฝ้าระวัง บำบัด ตรวจสอบคุณภาพน้ำ อากาศ ของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ  

 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน งานยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบล งานจัดทำแผนพัฒนา
องค์การบริหารส่วนตำบล งานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น งานประสานการจัดทำ
แผนพัฒนาจังหวัด งานคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล งานคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนตำบล งานงบประมาณ งานเสนอแนะขอรับการจัดสรรเงินอุดหนุนขององค์การบริหารส่วนตำบล งานจัดทำ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีและฉบับเพ่ิมเติม (ถ้ามี) งานตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 
งานประชาสัมพันธ์  

 งานจัดทำและพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศขององค์การบริหารส่วนตำบล งานจัดทำแผนงานด้านการ
พัฒนาสังคม ด้านสวัสดิการสังคม และด้านสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนาระบบ รูปแบบมาตรการ และวิธีการพัฒนาสังคม 
การจัดสวัสดิการสังคม และการสังคมสงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน งานพัฒนา
ชุมชน งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน งานจัดระเบียบชุมชน งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมแก่
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน งานสังคม
สงเคราะห์เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ทุพพลภาพ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ไร้ที่พ่ึง ผู้ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ งานสงเคราะห์เด็กและ
เยาวชน ผู้พิการทางร่างกายและสมอง งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชนผู้ถูกทอดทิ้ง เร่ร่อนไร้ที่พ่ึง ถูกทำร้ายร่างกาย งาน
ส่งเสริมสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมแก่วัยงานสงเคราะห์ครอบครัวที่ประสบปัญหาความ
เดือดร้อนและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการดำเนินชีวิตในครอบครัว งานด้านจิตวิทยา งานจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ          
ผู้พิการ ฯลฯ  

   การบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล งาน
วิเคราะห์การวางแผนอัตรากำลัง งานจัดตั้งส่วนราชการและการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ งานการกำหนดตำแหน่ง
และการปรับปรุบปรุงการกำหนดตำแหน่ง งานการสรรหาเกี่ยวกับการสอบแข่งขันสอบคัดเลือก การคัดเลือก การย้าย 
การโอน การรับโอนการคัดเลือกเพื่อรับโอน งานบรรจุและแต่งตั้ง งานจัดทำ ควบคุมตรวจสอบ แก้ไข บันทึกข้อมูล
ทะเบียนประวัติ งานระบบสารสนเทศข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ งานการประเมินผลการปฏิบัติราชการ งานเกี่ยวกับ
เงินเดือน ค่าจ้าง และค่าตอบแทนงานการคัดเลือกเพ่ือเลื่อนและแต่งตั้งพนักงานเทศบาลให้ดำรงตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 
งานการลาทุกประเภท งานสิทธิสวัสดิการทุกประเภท งานส่งเสริมสนับสนุนการเพิ่มสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน งาน
แผนพัฒนาบุคลากร งานฝึกอบรม งานการรักษาวินัย การดำเนินการทางวินัย การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์งานสนับสนุน
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณงานการให้พ้นจากราชการงานเลขานุการของคณะกรรมการหรื อ
คณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  และราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง สำนัก หรือส่วนราชการ
ใดในองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นการเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การ
บริหารส่วนตำบลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล งานบริการ
ข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ งานจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล งานอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย มีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 7 งาน ดังนี้ 

แบ่งงานภายในออกเป็น  2 กลุ่มงาน  ดังนี้ 
1.1)  กลุ่มงานการเจ้าหน้าที่ รับผิดชอบงานดังต่อไปนี้ 

  1.1.1 งานบริหารงานทั่วไป 
  1.1.2 งานการเจ้าหน้าที่ 
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  1.1.3 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
  1.1.4 งานนิติการ 
 1.2)  กลุ่มงานพัฒนาชุมชน รับผิดชอบงานดังต่อไปนี้   
   1.2.1 งานบริการสาธารณสุข 
  1.2.2 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  1.2.3 งานพัฒนาชุมชน  

 2. กองคลัง  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม 
และการพัฒนารายได้งานสรุปผลสถิติการจัดเก็บภาษีค่าธรรมเนียมงานนำส่งเงินการเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท งานเกี่ยวกับเงินเดือน 
ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอ่ืน ๆ งานจัดทำหรือช่วยจัดทำงบประมาณและเงินนอกงบประมาณงาน
เกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินต่าง ๆ งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ งานควบคุมการ
เบิกจ่ายเงิน งานทำงบทดลองประจำเดือนและประจำปี งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการ
จำหน่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ และทรัพย์สินต่าง ๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือ
ให้คำแนะนำทางวิชาการด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย มีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 

แบ่งงานภายในออกเป็น  2 กลุ่มงาน  ดังนี้ 
2.1)  กลุ่มงานการเงินและบัญชี รับผิดชอบงานดังต่อไปนี้ 

       2.1.1 งานการเงินและบัญชี 
       2.1.2 งานพัสดุและทรัพย์สิน       
 2.2)  กลุ่มงานพัฒนารายได้ รับผิดชอบงานดังต่อไปนี้   
          2.2.1 งานบริหารงานทั่วไป 
       2.2.2 งานพัฒนารายได ้         

 3.กองช่าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสำรวจงานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณราคา 
งานจัดทำราคากลาง งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดทำทะเบียน
ประวัติโครงสร้างพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ำ งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร 
งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งาน
ตรวจสอบการก่อสร้างงานจัดทำแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบำรุงประจำปีงานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง
งานจัดทำประวัติติดตามควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกลงานจัดทำทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลแลยานพาหนะ 
งานแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล งาน
ช่วยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกลงานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานช่วยเหลือสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมงานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ 
น้ำมันเชื้อเพลิงงานบริการข้อมูลสถิติช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย มีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 
  3.1 งานบริหารงานทั่วไป 
  3.1 งานวิศวกรรมโยธา 
   3.3 งานแบบแผนและก่อสร้าง  
  3.4 งานสาธารณูปโภค 
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  4. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานบริหารการศึกษา งาน
พัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การ
จัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษาประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา งาน
โรงเรียน งานกิจการนักเรียนงานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานห้องสมุด 
งานพิพิธภัณฑ์งานเครือข่ายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศก์ งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งานพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรม
อันดีของท้องถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กเยาวชน และการศึกษานอกโรงเรียนงานศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก งานส่งเสริมสวัสดิการสวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการศึกษา งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู บุคลากรทางการ
ศึกษา ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง สังกัดสถานศึกษาและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกรณียังไม่จัดตั้งกองการเจ้าหน้าที่ งานบริการ
ข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมายมีการแบ่งส่วนราชการภายใน
ออกเป็น 5 งาน ดังนี้ 
  3.1 งานบริหารงานทั่วไป 
  3.2 งานบริหารการศึกษา 
   3.3 งานโรงเรียน 
  3.4 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  3.5 งานการเจ้าหน้าที่ 

 5. หน่วยตรวจสอบภายใน  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน
ประจำปีงานการตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงินการบัญชีเอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุและ
ทรัพย์สิน งานตรวจสอบการทำประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล งานตรวจสอบติดตามและการ
ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุ้มค่า ในการใช้
ทรัพยากรของส่วนราชการต่าง ๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการ ปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  

 

๒. ด้านผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล  
เป้าประสงค ์ 

- กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้น     
เลื่อนตำแหน่ง การโอนย้ายมีความถูกต้อง  

- มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความทันสมัย และนำมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
ขององค์กรได้จริง  

- สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่ายขององค์กรมีความเหมาะสม            
และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร 

 - มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร           
เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ  
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กลยุทธ์  
- พัฒนาศักยภาพผู้บริหารและเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตามตำแหน่ง

และสายงานอย่างต่อเนื่อง  

- ปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้มีความเหมาะสม เป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับของบุคลากร
ในองค์กร  

- กำหนดสมรรถะและนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนเงินเดือน 
การปรับปรุงตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผนพัฒนาบุคลากร  

-  ระบบบุคลากรท้องถิ่นมีข้อมูลครบถ้วนและมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

- การนำระบบแอพพลิเคชั่น Line Facebook มาใช้ในการสื่อสารภายในองค์กร เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว 
 
๓. ด้านการพัฒนาบุคลากร  
เป้าประสงค ์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั ่วถึง และต่อเนื ่อง โดยการเพิ ่มพูนความรู ้สามารถและทักษะ             

การปฏิบัติงานที ่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื ่อให้การขับเคลื่อน          
การดำเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งสนับสนุน
ความก้าวหน้าและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร  

 
กลยุทธ์  
- จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับตำแหน่งงาน และภารกิจขององค์กร  
- จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
- ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้งปฏิบัติตามจรรยา  วิชาชีพของ

องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก  
- การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
- จัดให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผู้นำและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 
 
4. ด้านการสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้  
เป้าประสงค ์ 

การส่งเสริมให้มีการพัฒนาการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อถ่ายทอดให้กับบุคลากรภายในองค์กร ซึ่งจะ   
เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และความรู้ที ่ได้รับจากการจัดการอย่างเป็นระบบนี้จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กร
ตลอดไป  

กลยุทธ์  
- สร้างความรู้ ความเข้าใจให้บุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้  
- ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที ่เอื ้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู ้ระหว่างบุค ลากร        

อย่างต่อเนื่อง  

- ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ของ องค์กรและ
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
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๕. ด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์การ  

เป้าประสงค ์ 

เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู ้ปฏิบัติงานเพื่อรักษาคนดี     
คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการ
สื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ สิ่งแวดล้อมในการทำงาน
ตามความจำเป็นและเหมาะสม เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนดและสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์    
อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  

กลยุทธ์  
- ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

- ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  

- ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ  

- การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในองค์การ 
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บทที่ 4 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก 

 

ประเด็นด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. ด ้ านโครงสร ้างการบร ิหารและ       
การบริหารอัตรากำลัง  

1. การปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลัง
ให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลปากแพรก 
 

-  แผนงานปร ั บปรุ ง โ คร งสร ้ า งและ
อัตรากำลัง อบต.ปากแพรก 
 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

2. การประชุมเพื่อติดตามประเมินผลและ 
รับทราบถึงปัญหา/อุปสรรคในการทำงาน 
 

- การประชุมพนักงานประจำเดอืน - ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

2. ด้านผลผลิตหรือประสิทธิภาพของ
ทรัพยากรบุคคล  

1. การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล เช่น       
การสรรหา บรรจ ุแต ่งต ั ้ ง  การพ ัฒนา       
การเลื่อนขั้น เลื ่อนตำแหน่ง การโยกย้าย   
มีความถูกต้อง 

- การดำเนินการสรรหาพนักงานจ้างใน
ตำแหน่งที่ว่างให้ตรงตาม 
มาตรฐานและสมรรถนะที่กำหนด 
-  การประเม ินผลการปฏ ิบ ัติ ราชการ
ประจำปี เพื่อเลื่อนเงินเดือน 
- การสำรวจผ ู ้ม ีค ุณสมบัต ิ  เพ ื ่อเล ื ่อน
ตำแหน่งไปสู่ระดับที่สูงขึ้น 
 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

2. จัดทำฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน 
 

- การบ ันท ึกข ้อม ูลบ ุคลากร ในระบบ
บุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

3. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง านข อ ง ผ ู ้ บ ร ิ ห า รและ            
การให้บริการประชาชน 

- จัดตั้งกลุ่มไลน์ อบต.ปากแพรก 
- Facebook องค์การบริหารส่วนตำบล   
ปากแพรก 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่
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ประเด็นด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
๓. ด้านการพัฒนาบุคลากร  
 

1. การเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติงาน 

- แผนงานการสำรวจความต้องการในการ
ฝึกอบรม 
- โครงการฝ ึกอบรมภายใน/ภายนอก
หน่วยงาน 
 

- 
 

80,000 

ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

 2. การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับ
บุคลากร 

-  จ ัดโครงการอบรมค ุณธรรมและ
จริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล ครู
และบุคลากรทางการศึกษา พนักงาน
จ้างและลูกจ้าง กิจกรรมหิ้วปิ่นโตเข้าวัด
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
 

- 26 กุมภาพันธ์ 
2568 และ 

13 มีนาคม 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

 3. การจ ัดทำรายละเอ ียดมาตรฐาน
จริยธรรมขององค์การ 

- ประกาศมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม
ขององค์การ 

- แนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรม 

 

- เมษายน 2568 งานการเจ้าหน้าที ่

4. ด ้านการสร ้างและพ ัฒนาระบบ
บริหารจัดการองค์ความรู้ 

1. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ - แผนการจัดการองค์ความรู้ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลปากแพรก 
 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

 ๒. องค์ความรู้ที ่กระจัดกระจายอยู่ได้รับ
การรวบรวม 
 

- แผนงานการรวบรวมองค ์ความร ู ้ ใน
องค์การ 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่

 3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที ่ได้รวบรวม
แล้วให้กับบุคคลในองค์การได้เรียนรู้ด้วย 
 

- แผนการเผยแพร่องค์ความรู ้ - ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที ่



-14- 

ประเด็นด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
๕. ด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ใน
องค์การ 

1. สร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่างบุคลากร - กิจกรรมรับประทานอาหารกลางวัน
ร่วมกัน 
- กิจกรรมอ่ืน ๆ 
 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

สำนักปลัด อบต. 

2. การส่งเสริมด้านความปลอดภัยและ 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 

- โครงการ Big Cleaning Day 
- กิจกรรมรณรงค์ด้านความปลอดภัยใน
การทำงาน 
 

- ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

สำนักปลัด อบต. 
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บทที่ 5 
การติดตามผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 องค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรก ได้ติดตามการดำเนินการตามโครงการว่า ได้ดำเนินการแล้ว  เสร็จตาม
ระยะเวลาที่ได้กำหนดไว้หรือไม่ และใช้งบประมาณเป็นไปตามที่ตั้งไว้หรือไม่ จะมีการพิจารณาว่า โครงการในแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้นำมาปฏิบัติในปีงบประมาณนั้นมากน้อยเพียงใด และกลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์
จากการดำเนินการตามโครงการตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ในการปฏิบัติ  การตามโครงการมีปัญหาและอุปสรรคใน
การดำเนินงานตามแผนหรือไม่ เพื่อจะได้แก้ไขและปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
ถึงแม้ว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปากแพรกจะมีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ดีเพียงใดก็ตาม หากไม่
สามารถบ่งชี้ถึงผลการดำเนินงาน ที่เกิดขึ้นได้ ก็จะไม่สามารถบ่งบอกถึงความสำเร็จของแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลได้ 
 ดังนั้น ระบบการติดตามจึงเป็นเครื่องมือสำคัญและมีความจำเป็นในการปรับปรุง ประสิทธิภาพของโครงการที่
กำลังดำเนินการอยู่ หากไม่มีการติดตามการดำเนินการตามโครงการย่อมส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการดำเนินงาน 
ค่าใช้จ่ายอาจสูงกว่าที่กำหนดไว้ กลุ่มเป้าหมายหลักของโครงการจะไม่ได้ประโยชน์หรือได้รับ   ประโยชน์น้อยกว่าที่ควร
จะเป็น และจะเกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการดำเนินงาน เสียเวลาใน การตรวจสอบและอาจเกิดความขัดแย้ง
ในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงาน 
 ซึ่งในทางตรงกันข้าม หากโครงการมีระบบการติดตามที่ดีก็จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงานและ
ปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นก็จะไม่เกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดแต่เพียงเล็กน้อย แต่กส็ามารถหาวิธีการแก้ไขปรับปรุงไดท้ันทว่งท ี
 การประเมินผลกเ็ป็นสิ่งสำคัญ เพราะผลที่ไดจ้ากการประเมินจะนำไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไข  การขยายขอบเขต 
หรือการยุติการดำเนินงาน ซึ่งทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการประเมินผลแผนงานของโครงการ จึงเป็นสิ่งบ่งชี้ว่า
แผนงาน/โครงการที่กำหนดไว้ได้มีการกำหนดไว้หรือไม่ 
 การติดตามประเมินผลยังเป็นการตรวจสอบดูว่ามีความสอดคล้องกับการใช้งบประมาณเพียงใด ซึ่งผลที่ได้จาก
การติดตามและประเมินผล ถือว่าเป็นข้อมูลย้อนกลับที่สามารถนำไปใชในการปรับปรุงและการตัดสินใจต่อไป 


